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\ Die Giide GmbH

Giide GmbH

Produkte

Kunden

> Mittelstindisches Unternehmen mit ca. 60 Beschéftigten

» 90% des Umsatzes mit 40 Kunden, davon ca. 60% Exportanteil

» Schraubensicherungen, Drahtbiegeteile und Stanzteile

» Automobilindustrie und deren Zulieferer
> Elektroindustrie

> Maschinenbau

» Schraubenindustrie (Kombiteile)

» FachgrofRhandel
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Uber 100 Jahre Erfahrung
1887
« Ferdinand Reyher griindet das Unternehmen
» Handel mit Eisenwaren, Werkzeugen und Schiffsartikeln
» Geschaftsraume direkt am Hamburger Hafen
1998
* Umsatz: ca. 95 Mio. Euro
* Mitarbeiter: ca. 350 Beschaftigte
2006
« Ein fihrendes Unternehmen im C-Teile Handel in Europa
« Zentraler Standort in Hamburg
» Geschéftspartner aus Industrie und Handel
* Umsatz: ca. 150 Mio. Euro
* Mitarbeiter: > 400 Beschaftigte
4
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Die SortimentsBREITE

Reyher hat mit mehr als 60.000 Katalog-
Artikeln das breiteste und tiefste Sortiment im
Bereich ,,Verbindungselemente und
Befestigungstechnik®, zentral an einem Ort.

Kundenspezifisch sind zudem mehr als
40.000 Artikel ebenfalls im Zentrallager
vorratig.

Sonderteile werden auftragsspezifisch
beschafft. Derzeit sind bereits tber 60.000
Artikel im SAP-Artikelstamm
wiederverwendbar angelegt worden.
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Vielfalt der ,,Supply Chains“ = Herausforderung des Handels

| Supply Chain Integration

- -
< >
Lieferanten S Kunden
700 liefernd » 10.000 kaufend
1.500 im Stamm » < > 25.000 im Stamm
D —
« — —
<>
-—-> Pl

= Variantenvielfalt in den einzelnen Geschiftsbeziehungen
« Bedarfsstrukturen (Lagerware, Kanbanteile, Sonderteile)
« Logistik (Auftragsarten, Dispoverpflichtung, Liefereinteilungen)
« Controlling (Rechnungsarten, Auswertungen fiir Kunden)

= Automatisierung und Integration der Abwicklung iiber E-Business
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Lieferanten (EK-Volumen):

* 75% aus Europa fur
hochwertige Waren

* 25 % aus Asien

= Globaler Einkauf

Kunden (Umsatz):

« 80% deutschsprachig
Industrie und Handel
Wert: >1 Mio. bis <10 TEUR

* 20% europaische Handler

= Flexibilitat

\\




\@q, PROZEUS foérdert im Rahmen von Pilotprojekten den R

Einsatz von Standards im eBusiness

» Ende 2005: Suche von mittelstandischen Industrie-

unternehmen fiir das Pilotprojekt durch die
IW Kéln Consult GmbH E:ROZEU s
» Contra

» Katalog fiir Standardteile in der Branche nicht iiblich
> Skepsis gegeniiber e-Business, da in der Branche bisher wenig
angewendet
» Pro

» Gemeinsame Sprache durch klare Identifikations- und
Klassifizierungsstandards

> Minimalaufwand bei Anderungen der Konditionen

> Basis fiir den elektronischen Datenaustausch

> Beibehaltung der Flexibilitat
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\@” Verantwortlich fiir die systemtechnische Umsetzung...

R
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» Pro Active GmbH
» Systemhaus (Soft- und Hardwarelieferant

) W ProActive

Business Solutions
» ERP-Systeme fiir den Mittelstand

> Sage Solution Center und
Anbieter von Microsoft Business Solutions — Navision

> 25 Mitarbeiter
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Verantwortlich fiir organisatorische und methodische
Unterstiitzung...

R

» BMEnet GmbH

» Experten fiir Standards und Prozesse a mE
net |

» Tochtergesellschaft des BME e.V.

» Sechs Mitarbeiter

» Zertifizierung von elektronischen Produktkatalogen

» BMEnet-Giitesiegel: Zertifizierung von Software und Tools

» Beratung Thema e-Business
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Der eng gesteckte Zeitplan erlaubte keine ,,Pausen

R
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2006
Nr
Mrz I Apr I Mai I Jun I Jul I Aug I Sep I Okt
1 |Ist Analyse ]
2 | Pflichtenheft [ |
3 | Zeit- und Kostenplan =
4 |Produktklassifizierung [—]
5 | Elektronische Aufbereitung [
6 [Funktionsdefinition [
7 |Anpassung Sage [ |
8 | Funktionstest [ |
9 |Anpassung Prozesse [ |
10 | Erstellung von BMEcat 2005 (=]
11 | Schulungen am System « Projektstart Ende Mérz 2006 [ |
— « Eng gesteckter Zeitplan mit
12 | BMEcat 2005 Zertifizierung - *
knapp tiber sechs Monaten
13 | Nachbesserungen (ber die Urlaubszeit [
« GroRBes Engagement der
14 | Produktiv o : ]
beteiligten Projektpartner
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\( Im Rahmen der IST-Analyse wurden die Bestellprozesse
zwischen Giide und Reyher untersucht

Bestellprozess ,,Normteile*

Hesiler

Geschaftsabwicklung zwischen
Reyher und Gude wird durch die
Reyher Nr. Artikelmerkmale gepragt!

Norm Nummer
-0l m =
- Form A :

—

Norm Nummer

- Ausfiihrung
- Abmessung
Oberflache, Werkstoff,
Form, Ausfiihrung,
Abmessung Menge

Bearbeitung
Auftrag

Bedarf fir
Normteil

Keine Ubermittlung.

Norm Nummer
Oberflache, Werkstoff,
Form, Ausfiihrung,
Abmessung Menge

Vertrieb kalkuliert Artikel neu
nein Preis anlegen

Sage

7
Norm Nummer |
Oberflache, Werkstoff,
Form, Ausfiihrung,
Abmessung Menge

Reyher

S

Giide

Artikel im
System vor-
handen?

« Genaue Analyse der Prozesse Giide Nr.
im Hause Gude und bei der I Norm Nummer —
- Oberflache 2.800 Positionen

Bestellabwicklung - Werkstoff

« Umfangreiches Pflichtenheft - Form insgesamt
wurde erstellt K'A:Sf“h;“"g A 07/05 — 06/06
B undenindividueller Preis
* Umsetzung bereits genau Vereangemenge
definiert Logistische Daten
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Die vorhandenen Merkmalsleisten wurden auf Anwendbarkeit gepriift

R Wersmal Enhet 1D T & & Guwe Repher Verwendung Vorsohiag eclass Beipiel
3 i3 § Scheibe/Federring
LA
10[Frodukt- Tysbezeichnung BAAC2001 @ i [@ [geful erforderlich  [Kurzbezeichnung mit Umbenennung  ['DIN 127 Feders
|Abmessung lgaiv. werzinkt”
20[Produk-Name BAAZIG001 |ja li= i tmu: erforderlich i aus Produkinom| [Federminge
F[ERN Coge BRAITIONT [ @ [ |o@% mimelriEng mehter  [Gide-spez Nummer, daner
fir Reyher nicht erf
0 [FerselerName BAATOINNT [ |3 [m|eeful konstammioht &r [Normtile; daner Fir Reyher [Gide
nich:
E = BRAIZEONT [ = [m [een FRODUCT_ID |Lsferanizn-Artkelummer; PEEFETRTY
Inicht zwingend erfordericn
0| Viasse je 100 Suick logramm [BARSE300T [ @ [meu  [gemn erfordetiicn kgL Faz
je 1.000 Stiick Zuordnung
[
Ta|Normant nes  |reu  [gemun erfardziiich Neuaumanme, DN
S [Werteefiniion
Beispiel:
B0 [Normnummer l_\l/l(elrkma_l h hes  |ned (gl erordsich Vorgehen
Artikelgewicht*
5 g 1. Analyse der bestehenden SML
BREEEA00T [ = [m ek s T 2 Analyse der Anforderungen
wee| 3, Ergénzung fehlender Merkmale
710 [Cbemachensahut EREOINT [ B = [pemE =romzion ey 4. Erarbeitung von Korrektur-
vorschlagen
730 [Farm [FARDDS00T |[neu [new  [neu |gerun sssien = 5 Erarbeitung von Beispielen
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Unterstiitzt durch Excel erfolgte die Erfassung und
Korrektur der Artikelmerkmale

13

B Frhass_011ads

LT YR e ———

0 127 F a1l 8 5 g et gl Veduriege
DB 127 Frderst ol B 24 gabe. vraiwsb, gl 2 Frdrremge
R0 127 F i1 8 5 b, vk, Qo chicemad. F adieriogeh
DO LI7 Frdotntal A 2 gab, viramat gal In Frdrmege

DO 127 F g 3 B B . sk, ol chwimt Fodeeriogze (isde
R 127 Federptahd A € galv veesnks, gol 2n

o

B M gah vwranie g In Frarmege Gute
DR BT Pt ol B B by, virsrb, g 2 Frdrrese Gide
B0 127 F et st 1) T b w2 Fadwrege Ciude
DR L7 Frdenst bl B 24 by vrsri, gl 2 Frdreege Ghide
0 127 F bt st 18 gaby, wheswit gud 7y Fadirege Ciuts

DR 27 Frdetmtab B 3 gabv. viramat gal In
DO 137 Pt s B 4 by, s el v, | Fobrir
Rt 27 Feciermiahd B B gabv. wiesna, ot cheomas, § Fademriogs

B0 127 F it ) 1 b v, gl 2
DR 27 Frdetutahi B 49 b yrned, o chiomae, Fedemags
DR T27 F et LN D8 b, WrSAL o chiomat, | Fadberegs
WM 117 Fpderniah B 2 gak. vaesnkt. ol shrmmas. ; Fdemngss
DO 127 st bl B 4 by, vt ol 2
O 127 Pt A 8 Gy weswit gl on

RERRERRERERRERRREN

(3 (1] na i

n HE AL 0 =
B a 1z @
u 62 1)
i (] LT w 3]
& (1] n w
? iale L3 a n %
Beispiel: c n na s a0
Merkma' EL) M &7 L 1)
) ! s 7 i "
LJArtikelgewicht* = % 4 b
L] 1 ma 18
v . = wr E 28
Q7 vk Ja. wrnar gl L] 0 L1} 22
7 s 0 veezean, g & o 2 2
QT ekt Ak wTnaL gu " M ) W
127 it by Ay, gil " L5 ma 3
BT vt QN verrat g x ;g ns [
27 vried B ok, gl £l FY ) (1] 1]
E7 verear . ' I 16 o

6.000 Artikel

32 Gude-Warengruppen

bis zu 26 Merkmale pro Artikel
aus 3 eCl@ss-Gruppen

Z 16 Tagewerke
(> 100.000 Merkmale)
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Die Stammdatenpflege in der Sage Office Line...

14

B ProActive

Klassifizierung o]
T —— . Business Solutions
Suchbaum: Datensatzauswahl: i
¢ Favoriten
# [ Artikeltyp
(] Artikelgruppe —
# (7] Hauptlieferant -
# ] Hauptlager W
# (] Erléscods
AnsichtjSortierung:
Artikeinummer - "
- - - -
Grundlagen |
ResseUEETliE
Bezsichiung
=
Matchcode . N
Zugeordnet 2uSML Klasss | |+.
Merkmal Datentyp  Buspragung et 1 | i
__|AuBenduichmesser Festh bl 14,8 - 148 A Die Pﬂege der
| Dicke Fecthommazahl 2 G Merkmale erfolgt in der
— |Fom Text B -8
"~ Herstellemame Teut Giide - Guds bekannten
Festkommazahl |0, . .
kg iesltkommazahl TE.E ) M Benutzeroberflache im
o
Ter o N Gulde-Materialstamm...
it =
Beispiel:
Ausprgungen v | | Merkmal
LJArtikelgewicht*
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\ Der Dialog zum AnstoB der Katalogerstellung in der Sage
Office Line...

BMEcat erstellen 53 M ProActive

Business Solutions

| Bitte wahlen Sie das Profl sus, Fl welches sin BMEzat erstell
erten sl saoe
Profildaten T
Profil 5 he |
Kataloginhalt Alle selektierten Artikel |
won bis
Artkelnummer 4l 8]
Artkelgruppe = = | =
Fehlerverhalten Anzeige und Protokol -
Pfad der BMECat-Date i
Artikelgruppe - Auswahl
T = lgrupp 5]
¥ Pratokoll als Yorschds anzeigen [ Hauptartikelgruppen ~
[ Hur Fehler protokoliren 000 - Artikelgruppe 000
| oot - DIn 127 roh
[J o0z - DIN 128 roh
secen | _ovwier | Ko | e | s | Eons o 750 ok
] | |
= 004 - DIN 74361 roh
— [oos - pin 6305 roh
— ] 006 - Sonderfederringe roh / m, Oberflache
- 007 - Sonderringe:
] > [J 008 - DIN 6797/5798 & und T
[ 003 - spannscheiben DIM 6796
q 010 - Sonderspannscheben
... und auch die 011 - DIt 127 m.Oberflache
. . o1z - DIN 128 m, Oberflache
Katalogerstellung ist in Oherfache
- 0 b . O o
die bestehende S || D3ie-omevsrierss Fomre
. . 017 - Oberbaufederringe
Oberflache des Glde- 1015 Frreiherchainen ]
ERP-Systems integriert. i || [ || etk
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\ Das Ergebnis: der BMEcat 2005 im XML-Format

05 o £ SUPLLER_ P18
AILTS

e 118 W (YRR TreeckhErSULERIP] i Lises

I ETETLR S LELRE-5 VML LR T ER TR TY TN s
L GRSP_ {7311 000 COR T URNCL_FLATR_GABSF_ LB

TERFLATE
BALBEN TRT rderstaad W ABLATIALNE

TLRPLAFLY
ALY T Rerusgs e (TR

e Katalogerstellung:
: «Bei Preisanderungen oder auf
I, Anforderung
[ « Aligemeines oder
= kundenspezifisches Sortiment
«Katalogpreise oder

kundenspezifische Preise

PR T T
T R R T
CATTERPLAREY

i L
4TEkT Beispiel:
T Merkmal

s 711 . L
b -t R, »Artikelgewicht
et

Zertifizierung durch
BMEnet im September 2006
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Das Ergebnis: das EDI-Ubertragungsprotokoll

EDI Uebergabe Protokoll: ORDERS Giide GmbH]
Pratokoh Nummer 878 Tvp ORDERS WKBaleg b
[Benutzer rha Datum  24.11.2009 DatunEintrag 24112008 07,2747
Machrichtendabem: 23.11.2009 Bei * iel:
Vorgang 107113 Belegrummer. 2008468443 Lid M Beleg 3 Artikel nicht ” Honta
Matchzode:  Fabory Group EA Tilburg Betrag: 1318,25€ abgeglichen ILN Rechnungsempfinger:  unguit
[Refarenz 2. 2008112407 262576877967 61 85408667 300465 e Obartragung eefalgraleh: &
T VR T .
0.00 12,00 € e @
37023100001 37023100001 D00 E 20 Fahler belm Hinzufigen der Position | |
37023100001 37023100001 0 Fahler beim Hinzufiigen der Position ||
FEDADATE 0,00 Federscheiie A 3 Din 197 Znge 2,00 € a0 7]
CEATA 000 Federrna W& Cin 43693 VERZN E50€ R =
: ) [
Fazit: =
Unstimmigkeiten werden ausgegeben und der Mitarbeiter kann ]
sich auf diese Positionen konzentrieren. & i |
= = ! 1)
FA10,5011 0,00 FA-SCHEIBE A 10,5DINGTIE- 5 630 € 110 7 T N =
BOE127AZ1 .00 “FEDERRING B 5 DIN 127 WERK 0,00 € 120 N\ Preisdifferanz, Wnpms: F¥] E
.__- e, i 4
— Beispiel:
Preisdifferenz
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\ Das Ergebnis: das Giide-Etikett, absolut variabel
gy .
“ Federringe O 4
- | T
- -
]
DIN12T /BB mm Merge /Quardty 5
e -
verzinkt 1.000
. i | i Guaity
O T
-
=
/ mm CMenge / Quantlti )
Quality.
Made in Germany.
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Die BMEnet GmbH verleiht

Giide GmbH

das
BMEcat Zertifikat

BVERDT
fiir elektronische | Yy

Produktkataloge l 4
in der BMEcat

Version 2005. cat

BMEcat ist der Standard fir den Austausch eleéktronischer
aloge im zwisc) chen E-Commerce,

Die BMEnet GmbH hat den

Katalog REYHER
KataloglD REYHER
Katalogversion 001.014
generiert am 29.09.2006

in der Sprache deutsch
BMEcat Version 2005
am 04.10.2006 auf BMEcat Konformitdt gepridft.

Der Katalog entspricht den Anforderungen der
BMEcat-Spezifikation Version 2005,

Frankfurt/Main, 4. Oktober 2006 m E

4 L& i -
Limeas oo dbincas CT3a—

Thomas Trautenmiller
Gesenbftsiinrer

&R

Mit den Giide-Artikeln ist nur ein Teil des Reyher-Sort. eCl@ss-fahig

%9 ,vorzugs-
—Y lieferanten”

eCI@ss_-@

Anwendungsbereich
Gesamt-
kataloge
DIN 127,
Y @
Marken-
lieferanten Py eCl@ss-
—_—— Y Gremien
=)
()
=
Normung
Normteil-
Verbande
Systeme h«g |Kunden
Datenbereitstellung Anwender Gestaltung
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\@ Fur Gude ist die Einfuhrung von eCl@ss 5.1 mit
Sachmerkmalen erfolgreich umgesetzt und...

R

®

/> Komplette Datenbasis fiir eCl@ss 5.1 mit Sachmerkmalen fiir das
gesamte Artikelspektrum (ca. 6.000 Artikel) ist erfasst

» Neuaufnahmen werden im Tagesgeschift sofort klassifiziert
» BMEcat-Implementierung anwenderfreundlich in Sage Office Line
» BMEcat durch BMEnet zertifiziert (als erster BMEcat 2005 iiberhaupt)

» BMEcat fiir Reyher als Beispiel-Anforderer konzipiert; systemsaeitig
kundenneutral umgesetzt und daher jederzeit auch fiir andere Kunden
verfiigbar

» Abgestimmte Artikelnummern mit Reyher, als Voraussetzung fiir
\ elektronische Anbindung

\
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\@ ... das Projekt ist damit der Einstieg in die elektronische
Zukunft; ...

R

®

(>

» Mit dem BMEcat ist jetzt ein Medium vorhanden, Preisanderungen in
elektronischer Form an den Kunden zu libermitteln

Keine Erfassungsaufwénde fiir elektronische Auftrage

> Die e-Business-Aktivitiaten (Katalogdatenaustausch und elektronische
Anbindung) unterstiitzen den Verkaufsprozess von Giide

» Weitere Kundenanbindungen sind in Vorbereitung

» Am lokalen Standort wird eine Vorreiterrolle eingenommen

\9 Insgesamt der erste groBe Schritt in Richtung elektronischer Zukunft!

~

J
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@

... fur Reyher dagegen steht der groBe Teil der Arbeit noch an.
» Abgestimmte Artikelnummern mit Gliide sowie Artikelpreise in
elektronischer Form als Voraussetzung fiir elektronische Anbindung

» Elektronische Anbindung steht kurz vor der Produktivsetzung;
Optimierungspotentiale in den Einkaufs-, Wareneingangs- und
Rechnungspriifungsprozessen sollen genutzt werden

» Format BMEcat 2005 steht auch fiir Reyher-Kunden zur Verfiigung;
Zertifizierung im November abgeschlossen

» Sachmerkmale fiir ca. 2.000 Artikel des Reyher-Spektrums stehen zur
Verfligung (leider nicht mal 5% abgedeckt); es ist noch viel Arbeit

» Gewinn von wertvoller Erfahrung in der Arbeit mit Merkmalsleisten;
Abschitzung des weiteren Aufwandes ist moglich

23 Stuttgart, 27/28. Januar 2010 — Prozeus Unternehmerpreis 2010

@

Verbesserter Service erhéht auch bei Reyher die Kundenbindung
im[-)élai-ls e o e bt REYHER R
(127 i —

Facerrings,
A = mudgetngen

') ‘|q|_, v |[pe el W ¥ Por pevcxANssH

| ~ Preduktderails

AustulaBche Besche et

Beispiel:
Merkmal
LJArtikelgewicht*
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REYHER { R

@

Die eBusiness-Potenziale reduzieren spiirbar Prozesskosten

Giide Reyher
[ Katal 2....... > (Auf Kundenseite werden aus dem Katalog
.il Preise und Mengen an die folgenden
Bestellung (ORDERS) Prozesse weitergegeben. Im
[---mmmmmmmmmmmmmoooe @ Wareneingang kann so die Lieferung
daten mengenmaRig geprift werden. In der
: Rechnungsprifung erfolgt die wertmaRige
) ) Prifung.
Lieferavis (DESADV) :
Ware y Glide ubernimmt die Identifikationsdaten
von Reyher (Artikelnummer,
g@ Bestellnummer, Bestellposition), um die
Faktura (INVOIC) = Zuordnung im Kundensystem so eindeutig
Zahiung v wie mdglich zu gestalten.

echnungs-
o] J
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REYHER { R

©)

Auch grundséatzliche Dinge rund um eCl@ss sind noch unscharf

» Gestaltung: die Sachmerkmalsleisten in eCl@ss 5.1 sind in/an der Praxis zu
tiberpriifen (insbesondere fiir das weitere Reyher-Sortiment)

> Hersteller und Handler: die Erfassung der Datenbasis (insbesondere fiir die
Sachmerkmalsleisten) nimmt den groRten Umfang der Einfiihrung des
Klassifikationsstandards ein

» Systemanbieter: Funktionalititen zur aktiven Anwendung, die liber die
Darstellung von Merkmalen hinausgehen, sind in die Katalogsysteme zu
integrieren (z.B. Verwendung fiir Suche) und dem Anwender nahezubringen

» Anwender: Einsatz der Standards und Systeme mit den Funktionalitdten

- Es gilt, die Interessen der verschiedenen Beteiligten (Hersteller, Handler,
Anwender, Verbédnde, Systemanbieter, Normungs- und Standardisierungs-
gremien) zu integrieren; insbesondere die Fragen der Arbeitsverteilung sind zu
klaren

26 Stuttgart, 27/28. Januar 2010 — Prozeus Unternehmerpreis 2010
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Vielen Dank fur lhre
- Aufmerksamkeit!

-1 I T
GlUDEYGIN B
Dieselstralle 8
58840 Plettenberg
www.guede.net
Rolf Hoyer
Tel.: +49 (0) 2391/9190-0
rhoyer@guede.net
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Haferweg 1
22769 Hamburg
www.reyher.de
Helge Barchanski
Tel.: +49 (0) 40/853 63-715
helge.barchanski@reyher.de




